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Vidlkommen, detta ar Stralsdkerhetscentralens (STUK) tillganglighetsutlatande

Detta tillganglighetsutldtande géller tjansten, Stralsdkerhetscentralens webbutik,
https://kauppa.stuk.fi/kauppa/sv/ och har utarbetats/uppdaterats 3.10.2025 Tjansten omfattas av lagen
om tillhandahallande av digitala tjanster, enligt vilken offentliga e-tjanster ska vara tillgangliga.

Vi har sjalva bedomt tjanstens tillganglighet.
Tjanstens tillganglighet

Uppfyller alla krav pa tillgdnglighet.

Har du upptackt en brist i var digitala tjanst nar det galler tiliganglighet? Lat oss veta, sa
ska vi gora vart basta for att atgarda det.

Via webbformularet

Behover du hjalp med att anvanda tjansten? Kontakta oss med hjalp av kontaktformularet
https://kauppa.stuk.fi/kauppa/sv/palaute

Via e-post

radonlaboratorio@stuk.fi

Pa andra satt

Pa websidan https://kauppa.stuk.fi/kauppa/sv/palaute, kryssa i rutan "Jag 6nskar bli kontaktad med
anledning av mitt meddelande".

Ring STUKs callcenter +358 9 759 881. Centret har information om experter som ansvarar for specifika
typer av radonfragor.

Skicka ett e-postmeddelande till stuk@stuk.fi, sa formedlar STUKs kansli din fraga till experterna.

Fler kontaktkanaler hittar du i STUKs tillganglighetsbeskrivning for webbtjanster:
https://stuk.fi/sv/tillganglighetsbeskrivning.

Tillsynsmyndighet

Om du upptéacker problem med tillgdngligheten pa webbplatsen, vanligen ge oss forst feedback till oss,
webbplatsens administrator. Det kan ta upp till 14 dagar att svara. Om du inte dr n6jd med det svar du far
eller om du inte far nagot svar alls inom tva veckor kan du anmala problemet till Regionforvaltningsverket i
Sédra Finland (6ppnas i ett nytt fonster). Pa sidan om de regionala statliga forvaltningsmyndigheterna i
sodra Finland forklaras exakt hur du kan lamna in ett klagomal och hur darendet kommer att behandlas.
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Kontaktuppgifter till tillsynsmyndigheten

Regionfoérvaltningsverket i Soédra Finland
Enheten for tillganglighetstillsyn
https://www.tillganglighetskrav.fi/
webbtillganglighet@rfv.fi

Telefonvaxel 0295 016 000
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